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دوره 

تدوین طرح کسب و کار 
Business Plan
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دکتر هوشنگ نظامی وند چگینی
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طرح کسب و کار و طرح توجیهی

طرح 
توجیهی 

استراتژی
طرح کسب 

و کار
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اجزای طرح کسب و کار 

مطالعات 
اقتصادی

استراتژی •
های بازار 

مطالعات 
فنی

استراتژی •
های 

تکنولوژی
و ساختار

مطالعات 
مالی 

استراتژی•
های

سرمایه
گذاری

معیارهای تصمیم 

گیری 
صورت سود و زیان

نرخ بازده داخلی 

دوره بازگشت سرمایه 

نقطه سربسر

ارزش فعلی درآمدهای 
طرح 
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استراتژی فناوری 
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تعریف تکنولوژی

شدهتركیبLogyوTechneیونانيواژهدوازتکنولوژي•

بهLogyوهنروفنمعنيبهیونانيزباندرTechne.است

اختشن"معنايبهتکنولوژياینرواز.استشناختمعناي

.استشدهترجمه"فن

وهاروش،هاابزارازعبارتستتکنولوژيورترپ  نگاهاز•

داده)خدماتیامحصولبهخامموادتبدیلبرايكهعملیاتي

.مي گیرندقراراستفادهمورد(ستادهبه
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اجزای تکنولوژی

(ارسخت افزیا)تجهیزاتراآنمي توانوگرفتهجايآندرتکنولوژيكهقالبي1.

.نامید

انسانیا)مهارتیاتوانایيراآنمي توانوگرفتهجايويدرتکنولوژيكهانساني2.

.نامید(افزار

یا)مکتوبدانشیاحقایقراآنمي توانوگرفتهجايآندرتکنولوژيكهسندي3.

.نامید(افزاراطلاع

یا)چارچوبراآنمي توانواستگرفتهجايآندرتکنولوژيكهسازماني4.

.نامید(افزارسازمان
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اجزای تکنولوژی

تکنولوژي= تجهیزات + مهارت + دانش 

تجهیزات

مهارت

دانش
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تحلیل اهمیت استراتژیک فناوری 

:يتدسته بندي تکنولوژي ها با توجه به مشارکت آنها در جایگاه رقاب

تکنولوژي هاي کلیدي•

(توانمندساز)تکنولوژي هاي پایه •

(استراتژیک)تکنولوژي هاي پیشگام •
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تحلیل اهمیت استراتژیک فناوری 

ازهافناوريانواع

اهميتنظر

استراتژيك

عتيصنفعاليتذاتيجزء: پايههايفناوري

خاصيهايمزيتاما، هستندرشتهيكدر

.  آورندنميوجودبه

ازكههاييفناوري: خارجيهايفناوري

. استتأمينقابلراحتيبهسازمانبيرون

بهنسبتبرتريباعث: حياتيهايفناوري

.  شوندميرقبا
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طبقه بندی تکنولوژی 

طبقه بندي براساس میزان پیچیدگي
تکنولوژي پیشرفته•

کنولوژي متوسطت•

(سنتي)پایینتکنولوژي •
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طبقه بندی تکنولوژی 

اهطبقه بندي براساس توانایي

تکنولوژي كاربرد و بهره برداري•

تکنولوژي تعمیرات و نگهداري •

تکنولوژي مونتاژ•

تکنولوژي كپي ساز و اقتباس •

تکنولوژي طراحي و ساخت •

توان خلق تکنولوژي جدید •

تحقیقات پایه •

بهره برداری( توانمندی)تکنولوژِی 

( توانمندی)تکنولوژِی 
ايجاد تغییرات جزئی

ايجاد تغییرات کلی( توانمندی)تکنولوژِی 

خلق دانش( توانمندی)تکنولوژِی 
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تحولات تکنولوژی عوامل مؤثر بر آن

(مسئله)بازارطرفازنيازطرح

انجامطريقازمناسبتكنولوژيتوسعه

ايتوسعهياكاربردي، پايهتحقيقات

Market Pull Techno. Push

اوليهايده

دو عامل اساسی در تحولات تکنولوژی

مسئلهحلبرايمناسبپاسخانتخاب

كردنتجاري

(نيازيكبهعمليپاسخگويي) 

تكنولوژيكينوآوري
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…تحولات تکنولوژی و مفهوم چرخه عمر  

t

P

Embr-

yonic
Growth Maturity

Physical/Natural Limit

Existing

Tecno.

New

Tecno.
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…تحولات تکنولوژی و مفهوم چرخه عمر  

بلوغكاهندهرشدفزايندهرشد(   جنيني)معرفي

ومكرر،سريعتغييرات

تكنولوژيدراساسي

نوآوريهايفعاليتتمركز

پژوهشيمراكزدر

وبالاگذاريسرمايهحجم

زيادريسك

برايپايينبسيارتقاضاي

خاطربهتكنولوژي

اطمينانعدم

تكنولوژيتثبيتاستراتژي

بازاردر

ازكهمحصولاتيتوليدفرآينددرتنوع

معمولا)كنندمياستفادهتكنولوژي

(قبليفرآيندهايازترپيچيدهوترپيشرفته

نوآوريهايفعاليتتمركز

مهندسيطراحيواحدهايدر

وبالانسبتاگذاريسرمايهحجم

كمريسك

برايبالابسيارتقاضاي

منفيرشدباوليتكنولوژي

جايگزينيازجلوگيرياستراتژي

تكنولوژي

تكنولوژيازكهمحصولاتيدرتنوع

وترپيشرفتهمعمولا)كنندمياستفاده

(قبليمحصولاتازترپيچيده

نوآوريهايفعاليتتمركز

واحدهايدر R&Dصنعتي

وبالاگذاريسرمايهحجم

كمترريسك

برايبالابسيارتقاضاي

مثبترشدباتكنولوژي

تكنولوژياشاعهاستراتژي

بازاردر

توليدفرآيندهمومحصولتثبيت-

محصول

نوآوريهايفعاليتتمركز

،فروشوبازاريابيواحدهايدر
حديتاوصنايعمهندسي

مهندسيطراحي

كمگذاريسرمايهحجم

برايكمتقاضاي

منفيرشدباوتكنولوژي

ازبرداريبهرهحداكثراستراتژي

تكنولوژي
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مفهوم استراتژی فناوری

:ستاتخاذ راهبرد فناوری، مبتنی بر پاسخگويی به چند سوال اساسی ا
؟  هاستفناوريكدامبهيابيدستنيازمندبنگاهموفقيت1.

؟ (همكاريياخريد، زادرونتوسعه)شوندكسبچگونهبايدهافناورياين2.

و؟ استكدامجديدهايفناوريعرضهيااكتساببهشروعبرايمناسبزمان3.

؟  (ريفناوفروشياداخليبرداريبهره)كنداستفادههافناوريازچگونهبايدبنگاه4.
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فناوریاستراتژی 

کسبسازمانمنتخبهايتکنولوژيآندرکهاستفرآینديتکنولوژياکتساب
واقعدرتکنولوژياکتساب.گیرندميقرارسازماناختیاردراستفادهجهتوشده

بهوشودميشروعگذشتهگامدرتکنولوژيیکانتخابباکهاستفرآیندي
پایانبهتکنولوژياکتسابمختلفهايروشازاستفادهباتکنولوژيآوردندست
.رسدمي

:ازرتندعباکهشودانجامعمدهروشدوبهتواندميتکنولوژيبهدستیابيمعمولا

تحقیق و توسعه و نوآوري درونزا، •

کانتقال تکنولوژي و همکاري تکنولوژی•
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فناوریاستراتژی 

توسعه دروني 
R&Dانجام )

در درون واحد 
(سازماني

انتقال دروني 

مانند انتقال از)

دیگر واحدهاي 

درون سازمان، 

بهره برداري از 

(دانش موجود

توسعه از طریق 

مانند )همکاري 

سرمایه گذاري 

مشترک، همکاري 

(تحقیقاتي

ن انتقال از بیرو

مانند روش )

(لیسانس

خرید از بیرون

مانند )

روشهاي اخذ 

(و خرید

بیرونیدرونی
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روش های انتقال و همکاری تکنولوژیک

(اخذ)تملك •

Mergeادغام•

 Licensingلیسانس•

سهام اقلیت•

 Franchisingاعطای مجوز محدود •

Jointventuringسرمایه گذاري مشترك• (JVS)

•R&Dمشترك

استراتژیکهمكاري•

Consertiaكنسرسیوم•

Networkingشبكه سازي•

(outsourcing)منبع یابي•
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اکتسابتعیین نوع روش 

عــوامــل
الگوهای اکتساب

خريدهمکاریزای درونتوسعه

کممتوسطزيادمیزان جذابیت تکنولوژی

کممتوسطزيادمیزان توانمندی در تکنولوژی

زيادمتوسطکممیزان شکاف تکنولوژيک

و تاحدودی 4ناحیه دیتوانمن-ناحیه قرار گرفته در ماتريس جذابیت 
3

و تا حدودی 3ناحیه 
2

2و 1ناحیه 

بلوغ و نزولرشد و اوايل بلوغنوزادی و اوايل رشدچرخه عمر تکنولوژی

متوسط يا زيادکمپیچیدگی تکنولوژی
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استراتژی برون سپاری 
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دلایل برون سپاری

محوریهایشایستگیبرتمرکزافزایشوبهبود

جهانیکلاسدرامکاناتوهاتوانمندیبهدستیابی

بلندمدتدرپذیریانعطافافزایش

سازمانکارآمدیگرفتنشتابوسریعداشتنبرگام

بیشترتجاریهایموقعیتوهافرصتکسب

عملیاتیعملکردبهبود

جدیدهایمهارتوتجربیاتبهترینبهمناسبدسترسی
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دلایل برون سپاری

درنفوذوبرداریبهرهطریقازتوسعهبهبخشیدنشتابوافزایش
کنندهنتامییافتهتوسعههایتوانمندیوها،فرآیندهاسیستم

جدیدخدماتبهدسترسی

کنترلومدیریتبهبود

نوهایایدهکسبوتحصیل

روپیشپیمانکارانباهمکاریواسطهبهتجاریوجههکسب

شدهتمامقیمتوهاهزینهکاهش

نقدینگیایجاد



www.nezamivand.com

دلایل برون سپاری

متغیربهثابتهایهزینهتغییر

ارانپیمانکبهمتعلقانسانینیرویخبرگیازمندیبهره

محوریهایفعالیتبرافرادتعهدوتوانکردنمتمرکز

پرسنلیمسایلحل
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ریسک های  برون سپاری

وظیفهانجامریسک

رقیبآمدنوجودبهریسک

شرکتداخلکارمندانروحیهتضعیف

کنترلکاهشریسک

فنیآسیبهایافزایشبواسطههزینهافزایشریسک
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دامنه فعالیت های برون سپاری

رهبری، تصمیم گیری و برنامه ریزی 
حراست و انتظامات

مدیریت منابع انسانی
مدیریت منابع مالی 

تحقیق و توسعه
فناوری اطلاعاتی و ارتباطی

تدارکات، پشتیبانی و خرید خدمات و کالا
تعمیر و نگهداری و امور مهندسی

روابط عمومی

(دیتامین ورو)سنگ شکن  دآسیاب موا کوره نآسیاب سیما یبارگیر ده
زو

 اف
ش

رز
و ا

ر 
زا

 با
هم

 س
ی،

ور
دآ

سو

ی
بان

شتی
ی پ

ها
ت 

الی
فع

فعالیت های اصلی

بازاریابی و 
فروش
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استراتژی های برون سپاری

انجام فعالیت در داخل و انجام فعالیت در داخل
خارج

انجام فعالیت در خارج و 
داخل

انجام فعالیت در خارج

امکان تامین از خارج
بالا پایین

ی
ابت

رق
ن 

وا
ر ت

 د
ت

الی
فع

ت 
می

اه

حیاتی

غیر حیاتی
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بررسی های فنی 
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بررسي های فني طرح

 محصولات طرح/ بررسي محصول
بررسي محل اجراي طرح
بررسي زمين
بررسي ساختمانها
بررسي ماشين آلات و تجهيزات
بررسي تاسيسات
بررسي ابزار آلات

بررسي وسايط نقليه
بررسي وسايل اداري و كارگاهي
بررسي مواد اوليه
تعيين برنامه اجرايي طرح
تعيين فرايند توليد
بررسي نيروي انساني مورد نياز
تعيين برنامه توليد
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بررسی محصولات

ت 
صا

مشخ
ي

فن

ت مورد
ظرفي

انتظار

ت 
ظرفي

ي
اسم

عمر 
محصولات

نوع محصولات
نام محصولات

ف
ردي

بي دوام بادوام نهايي واسطه اي

1

2

3

جمع
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طرحهای محل اجرای ویژگی 

وضعيت راه هاي ارتباطي با ساير مناطق
وضعيت عرضه نيروي كار
وضعيت امكانات و تسهيلات خدماتي
امكان تهيه زمين مورد نياز براي طرح توسعه آتي
وضعيت جوي
بررسي آثار اجراي طرح بر محيط زيست
بررسي احتمال وقوع حوادث غير مترقبه
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بررسی ویژگیهای زمین اجرای طرح

مساحت
ابعاد
قيمت

مالكيت
تسهيلات
نحوه خريد
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بررسی فرایند آماده سازی زمین

متراژ مورد نياز شرح عمليات
تسطيح و خاكريزي

خاك برداري
ديوار كشي

خيابان كشي
جدول بندي

فضاي سبز
پاركينگ

روشنايي محوطه
جمع
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بررسی وضعیت ساختمانهای طرح

نوع مصالح متراژ تعداد نوع ساختمان رديف

توليدي 1

اداري 2

رفاهي 3

انبار 4

نگهباني 5

ساير 6

جمع 
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بررسی ماشین آلات و تجهیزات

نحوه تعمير و
تهيه قطعات

عمر 
مفيد

ظرفيت 
اسمي

نحوه 
تامين

سازنده تعداد
نام ماشين 

آلات
رديف

1

2

3
4
5

جمع
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بررسی وضعیت تاسیسات

مشخصات نحوه تامين
مصرف 
ساليانه

تاسيسات رديف

آب 1

برق 2

گاز 3

تهويه 4

فاضلاب 5

جمع
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بررسی ابزارآلات، وسایل فنی و آزمایشگاهی

مشخصات نحوه تامين
مصرف 
ساليانه

نوع رديف

1

2

3

4

5

جمع
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بررسی وسایط نقلیه

نحوه تامين نوع استفاده نوع وسيله رديف

1

2

3

جمع
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بررسی وسایل اداری و کارگاهی

نحوه تامين
از تعداد مورد ني

سالانه
مشخصات 

فني
نوع وسايل رديف

اثاثيه اداري 1

اثاثيه كارگاهي 2

اثاثيه انبار  3

دستگاه هاي ارتباطي 4

وسايل رستوران 5

ساير 6

جمع
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بررسی مواد اولیه اصلی و بسته بندی

محل و منبع 
تامين

ميزان مورد 
نياز در سال

مشخصات 
اصلي

نام مواد رديف

1

2

3

4

5

جمع
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برنامه اجرایی طرح

نيروي انساني مورد نياز عوامل موجد 
تاخير

زمان پيش 
بيني شده

مراحل رديف
تعداد نوع

مطالعات طرح 1
خريد زمين 2
آماده سازي 3

ساختمان سازي 4
نصب تجهيزات 5
توليد آزمايشي 6

توليد تجاري 7
جمع
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فرایند تولید

1ايستگاه 2ايستگاه 3ايستگاه 4ايستگاه 5ايستگاه

6ايستگاه
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بررسي نيروي انساني مورد نياز

تعداد سن تحصيلات جنس قسمت رديف

1

2

3

4

5

جمع
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برنامه ریزی تولید

سال
واحد شرح رديف

پنجم چهارم سوم دوم اول

ظرفيت اسمي 1

ظرفيت مورد انتظار

(توليد ساليانه)
2
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پایان بخش دوم 


