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¹w¤Åv 5ĈþĊò¯ ºýÿ ĈùwÚý ðþÉĀă
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Business Plan
½wí ÿ yÆí ±¾Õ

Business Strategic Plan
½wí ÿ yÆí ìĉÂ£v¾¤Åv ±¾Õ
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Business Plan
½wí ÿ yÆí ±¾Õ

Investment Planning
ć½v¼ñ Ăĉwù¾Å ćÀĉ½ Ăùwý¾z
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Business Strategic Plan
½wí ÿ yÆí ìĉÂ£v¾¤Åv ±¾Õ

Strategic Planning
ìĉÂ£v¾¤Åv ćÀĉ½ Ăùwý¾z
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½wí ÿ yÆí ±¾Õ ĂĊĄ£ ô³v¾ù

Â ±¾Õ Ĉþå ćwă ĈÅ½¾z

Â ±¾Õ ć¹wÎ¤év ćwă ĈÅ½¾z

Â ±¾Õ Ĉõwù ćwă ĈÅ½¾z
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 ±¾Õ Ĉþå ćwă ĈÅ½¾z

Â óĀÎ´ù ĈÅ½¾z *±¾Õ ¡đĀÎ´ù

Â±¾Õ ćv¾«v ô´ù ĈÅ½¾z

ÂüĊù¿ ĈÅ½¾z

ÂwĄýwú¤·wÅ ĈÅ½¾z

Â¡vÀĊĄ¬£ ÿ ¡đj üĊÉwù ĈÅ½¾z

Â¡wÆĊÅw£ ĈÅ½¾z

Â¡đj ½vÀzv ĈÅ½¾z

ÂĂĊöêý ÔĉwÅÿ ĈÅ½¾z

ÂĈăwñ½wí ÿ ć½v¹v ôĉwÅÿ ĈÅ½¾z

ÂĂĊõÿv ¹vĀù ĈÅ½¾z

Â±¾Õ Ĉĉv¾«v Ăùwý¾z üĊĊÞ£

ÂºĊõĀ£ ºþĉv¾å üĊĊÞ£

Â¿wĊý ¹½Āù ĈýwÆýv ćÿ¾Ċý ĈÅ½¾z

ÂºĊõĀ£ Ăùwý¾z üĊĊÞ£
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 ć¹wÎ¤év ćwă ĈÅ½¾z

Â¢úĊé ôĊö´£ ÿ ĂĉÀ¬£
ÂóĀÎ´ù ½v¿wz ĈÅ½¾z
ÂwÑwê£ ôĊö´£
ÂĂÑ¾Ý ôĊö´£
Âw{é½ ĈÅ½¾z
Â  ¿vºýv øÊ¯ Ăz Ĉăwòý ÿ

±¾Õ Ĉ£j
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 Ĉõwù ćwă ĈÅ½¾z

Â±¾Õ ĂĊõÿv ć½v¼ñ Ăĉwù¾Å
Â±¾Õ ĂýwĊõwÅ ćwă ĂþĉÀă
Â±¾Õ ĂýwĊõwÅ Çÿ¾å
Âûwĉ¿ ÿ ¹ĀÅ xwÆ³ ¡½ĀÍ
Â¾Æz¾Å ĂÖêý ôĊö´£
ÂĂĉwù¾Å ¢Êñ¿wz ā½ÿ¹
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±¾Õ ĂĊĄ£ ô³v¾ù ìĉÂ£v¾¤Åv ½wí ÿ yÆí

Â ìĉÂ£v¾¤Åv Ăùwý¾z ćvÀ«v üĉ¾¤úĄù üĊĊÞ£

Â ćv ĂæĊÙÿ ćwă ćÂ£v¾¤Åv üĉ¾¤úĄù üĊĊÞ£

Â ĂõwÅ ìĉ Ĉ£wĊöúÝ ćwă Ăùwý¾z üĊĊÞ£
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ćÀĉ½ Ăùwý¾z Ĉĉv¾«v ô³v¾ù ìĉÂ£v¾¤Åv

ûwù¿wÅ ¢ĉ½Āùwù

¡ºù āw£Āí ÿ ¡ºù ºþöz ãvºăv

ûÿ½¹ÿ ûÿ¾Ċz ÔĊ´ù ôĊö´£ ÿ ĂĉÀ¬£
ć¹wÎ¤évÿ ĈõwùI Ĉþå ¡wÞõwÖù

ĈöÍv ćwă ćÂ£v¾¤Åv

ĂæĊÙÿ ćwă ćÂ£v¾¤Åvćv

Ĉĉv¾«v ćwă Ăùwý¾z ÿ wă ¢ÅwĊÅ
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×  ºþöz ¹¾îöúÝ Ăí ¢Åv Ĉ¤ĉ¾ĉºù ¡wùvºév ÿ wă øĊúÎ£ ĂÝĀú¬ù
 ºþí Ĉù üĊĊÞ£ v½ ¢í¾É ìĉ ¡ºù)

× ćv ĂæĊÙÿ ¡wúĊúÎ£ Ĉzwĉ¿½v ÿ v¾«v Iüĉÿº£ øöÝ ¾þă
  ºþöz ćwă ãºă Ăz ¹¿wÅ Ĉù ½¹wé v½ ûwù¿wÅ Ăí Ăýwñºþ¯

ºzwĉ ¢Å¹ ¹Ā· ¡ºù)

ìĉÂ£v¾¤Åv ćÀĉ½ Ăùwý¾z
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 ìĉÂ£v¾¤Åv ¢ĉ¾ĉºù Ĉ¸ĉ½w£ ºýÿ½

ï Ĉõwù ćÀĉ½ Ăùwý¾z L ìĉ Ăö³¾ù
$Basic Financial Planning  #1950

ï  ĈþĊz ÈĊ~ ćwþ{ù ¾z ćÀĉ½ Ăùwý¾z  L ÿ¹ Ăö³¾ù
$Forecast - based planning #1960

ï Ĉ«½w· ÔĊ´ù Ăz Ă«Ā£ wz ćÀĉ½ Ăùwý¾z L ĂÅ Ăö³¾ù
$Externally Oriented Planning#1970

ïìĉÂ£v¾¤Åv ¢ĉ¾ĉºù L ½wĄ¯ Ăö³¾ù
  $Strategic Management #1980

ï ìĉÂ£v¾¤Åv ¾îæ£ L ªþ~ Ăö³¾ù
$Strategic thinking #1990
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ìĉÂ£v¾¤Åv ¢ĉ¾ĉºù ºĊíw£5

×    ½¹ Ĉ«½w· ćwă ºĉºĄ£ ÿ wă ¢Í¾å Ĉzwĉ¿½vÿ ¡½wÚý ¾z
¢í¾É ìĉ äÞÑÿ ¡Āé Ówêý Ăz Ă«Ā£ ĂĉwÅ)

ìĉÂ£v¾¤Åv ¢ĉ¾ĉºù ãvºăv5

× ½¹ ºĉº« ćwă½wí ÿ yÆí Ăz  ¹ÿ½ÿ üĊ{öÕÿv¹ ÿ üĊöáwÉ Ăz ìúí
Ĉýwù¿wÅ ćÀĉ½ Ăùwý¾z ¿v ë¾¤Êù ĈúĄå ËĀÎ·)

×  ÃwÆ³v üĊ{öÕÿv¹ Ăí ćv ĂýĀñ Ăz ĂÞÅĀ£ ćwă ÷wñ ¾z ć½ÿ¾ù
ºýv āºÉ ºþúývĀ£ ìĉÂ£v¾¤Åv ćÀĉ½ Ăùwý¾z ćv¾«v ¢Ą« Ăí ºþþí)
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ìĉÂ£v¾¤Åv ćÀĉ½ Ăùwý¾z ½¹ ĈÅwÅv ¡đvoÅ

.̸KºĊ¤Æă w¬í

.̹Kºĉÿ¾z ºĊăvĀ· Ĉù w¬í Ăz

.̺Kºĉÿ¾z ºĉwz w¬í Ăz

.͈KºĊÅ¾z w¬ýj Ăz ºĉwz ĂýĀò¯
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K ½wí ÿ yÆí ìĉÂ£v¾¤Åv ćÀĉ½ Ăùwý¾z v¾¯

×IøĊþí ÷¾ý Ă¬þ~ ÿ ¢Å¹ ûj wz ÿ āºÉ ÿ¾zÿ½ āºþĉj wz øĊývĀ£ Ĉù

×IøĊþí Ĉù Ĉzwĉ¿½v v½ ¹Ā· ½wí ÿ yÆí  äÞÑ ÿ ¡Āé Ówêý ā½vĀúă

×  üĊùw£ Iw{é½ Iûwñºþþí ã¾Îù ¿v øÝv ½v¿wz ¢ĊÞÑÿ ā½vĀúă
øĊþí Ĉù ºÍ½ v½ ûwñºþþí Üĉ¿Ā£ ÿ ûwñºþþí) (Monitoring )
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¢í¾É 

 Ĉýwù¿wÅ º³vÿ
ìĉÂ£v¾¤Åv

ûwù¿wÅ ²ÖÅ ćÂ£v¾¤Åv
ºþí yĊêÞ£ ºĉwz ûwù¿wÅ Ăí Ĉĉwă ¢Ą«

Ĉýwñ½¿wz º³vÿ ²ÖÅ ćÂ£v¾¤Åv
 ¿v ìĉ ¾ă ½¹ ¢zwé½ āºúÝ ćwă āĀĊÉ
ûwù¿wÅ ĈöÍv ćwĄ¤ĊõwÞå ÿ wĄÊ¸z

ćv ĂæĊÙÿ ²ÖÅ ćÂ£v¾¤Åv
 ¿v ìĉ ¾ă ½¹ ¢zwé½ āºúÝ ćwă āĀĊÉ
ûwù¿wÅ ĈöÍv ćwĄ¤ĊõwÞå ÿ wĄÊ¸z

 Ĉýwù¿wÅ º³vÿ
ìĉÂ£v¾¤Åv

 Ĉýwù¿wÅ º³vÿ
ìĉÂ£v¾¤Åv

Ĉõwù Ĉzwĉ½v¿wz  ÿ ºĊõĀ£  
¡wĊöúÝ

  ÿ èĊê´£
ĂÞÅĀ£

  5¼·mùAdapted from Robert H.Hayes and Steven C. Wheel Wright, Restoring Our Competitive Edge: Competing 

through Manufacturing, P.28

  ±ĀÖÅ ¢ĉ¾ĉºùìĉÂ£v¾¤Åv
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¢í¾É ìĉ ôí ²ÖÅ

ćv ĂæĊÙÿ ²ÖÅIºĊõĀ£ IĈõwù IĈýwÆýv Üzwþù

   IĂÞÅĀ£ ÿ èĊê´£ IĈzwĉ ½v¿wz

 ÿ Ĉ£wÝĒÕv)))

  IºÎêù I¢ĉ½Āùwù
  ÿ wă ¢Í¾å
ÿ ¡vºĉºĄ£)))

¢í¾É ±ĀÖÅ
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    äö¤¸ù ±ĀÖÅ ½¹ ìĉÂ£v¾¤Åv ¢ĉ¾ĉºù ¡wúĊúÎ£ ćwă ĈñÂĉÿ

ĈñÂĉÿ ²ÖÅûwù¿wÅ ²ÖÅ½wí ÿ yÆí ²ÖÅćv ĂæĊÙÿ

ÛĀýĈùĀĄæùÔö¤¸ùĈ£wĊöúÝ

ć¾Ċñ ā¿vºýv ¢ĊözwéĈÉ¿½v ćwă ¡ÿwÒéć¹ºÝ ĂúĊýć¹ºÝ MđĀúÞù

¾£vĀ£ç¾æ¤ù wĉ ćwă ½ÿ¹ç¾æ¤ù wĉ ćwă ½ÿ¹ćwă ½ÿ¹

ć½wñ¿wÅ ¢ĊözwéøíÔÅĀ¤ù¹wĉ¿

ĈöÞå ćwă ¢ĊõwÞå wz Ów{£½vć½wî¤zvÔö¤¸ùĂúĊúÑ

¾Ö·ÜĊÅÿ Ăþùv¹ÔÅĀ¤ùøí

¹ĀÅ ówú¤³v¹wĉ¿ÔÅĀ¤ùøí

ĂþĉÀă¹wĉ¿ÔÅĀ¤ùøí

Ĉýwù¿ èåv¡ºù ºþöz¡ºù ûwĊù¡ºù āw£Āí

ć¾ĉ¼~ ãwÖÞýv¹wĉ¿ÔÅĀ¤ùøí

÷¿đ ć½wîúă¹wĉ¿ÔÅĀ¤ùøí

Ü{þù 5 ûĀÆþĊzv½ ÿ Ã¾Ċ~$,.3+# I<ìĉÂ£v¾¤Åv ¢ĉ¾ĉºù ÿ ćÀĉ½ Ăùwý¾z;xw¤í ā½vÿ¹wĉ ¡v½wÊ¤ýv IĈþĉ½ĀÉ ĈöĊö· xv¾ĄÅ ¾¤í¹ Ăú«¾£ I
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 ìĉÂ£v¾¤Åv ¢ĉ¾ĉºù ºþĉj¾å
½wí ÿ yÆí

V   wă ćÂ£v¾¤Åv üĉÿº£
V    wă ćÂ£v¾¤Åv ćv¾«v
V   wĄĉÂ£v¾¤Åv Ĉzwĉ¿½v

  ±¾Öù ¢í¾É  ±ĀÖÅ ĂĊöí½¹ çĀå ¹½vĀù ĂĊöí
ºþ¤Æă)
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ìĉÂ£v¾¤Åv  ćÀĉ½ Ăùwý¾z üĉÿº£

Â¢í¾É ¢ĉ½Āùwù üĊĊÞ£
Â¡vºĉºĄ£ ÿ wă ¢Í¾å ĈĉwÅwþÉ
ÂäÞÑ ÿ ¡Āé Ówêý ĈĉwÅwþÉ
Â¡ºù ºþöz ćwă ãºă üĊĊÞ£
Âćv ĂæĊÙÿ ÿ ĈöÍv ćwă ćÂ£v¾¤Åv »w¸£v

20WWW.NEZAMIVAND.COM



ćÂ£v¾¤Åv üĉÿº£ ½¹ ±¾Öù ôĉwÆù

Â¹¿v¹¾ z ûj Ăz ºăvĀ· Ĉù ¢í¾É Ăí Ĉ¤ĊõwÞå ÛĀý üĊĊÞ£)
Â¹ĀÉ ©½w· ûj ¿v ºăvĀ· Ĉù Ăí Ĉĉwă ¢ĊõwÞå)
ÂÜzwþù ÌĊÎ¸£ āĀĊÉ)
Âwă ¢ĊõwÞå ü¤·wÅ ÛĀþ¤ù wĉ û¹v¹ Ç¾¤Æñ ¹½Āù ½¹ ć¾Ċñ øĊúÎ£)
ÂøĊúÎ£ć¾Ċñ Ĉööúõv üĊz ćwă ½v¿wz Ăz ¹ÿ½ÿ ¹½Āù ½¹)
Â øĊúÎ£ ć¾Ċñ  ćwă ¢í¾É ½¹ Ăí ¢Åv ûj ¾z ¢í¾É wĉj Ăí üĉv ¹½Āù ½¹

ºă¹ ôĊîÊ£ ¢í½wÊù ìĉ wĉ ¹ĀÉ ÷wá¹v ¾òĉ¹)
ÂyĊé½ ºþ£ ¡wí¾³ ¿v ûºýwù ûĀÎù ćwă āĀĊÉ)
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ćÂ£v¾¤Åv ćv¾«v

½ĀÚþù5
Â  v½ āºÉ üĉÿº£ ćwă ćÂ£v¾¤Åv ÿ āºÉ ªĊÆz ¢ĉ¾ĉºù ÿ ûwþí½wí ĂĊöí

ºý½ÿj ½¹ ôúÝ Ăö³¾ù Ăz)

¡wùvÀõv5
Âûwþí½wí ½¹ āÀĊòýv ¹w¬ĉv
Â ć¹¾å ¡wÕw{£½v ćđwz ćwă ¡½wĄù ¿v ć½v¹½Ā·¾z$ ²ÖÅ ½¹

¢ĉ¾ĉºù#
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ćÂ£v¾¤Åv ó¾¤þí

½ĀÚþù5
Â  ¾Úý ¹½Āù ÿ Ëw· ćwă ćÂ£v¾¤Åv Ăí ÛĀÑĀù üĉv ¿v ü¤åwĉ Ĉăwñj

ºýĀÉ Ĉúý Üévÿ ¿wÅ ½wí Ĉýwù¿ Ă¯ ½¹ ¢ĉ¾ĉºù)

ºý½v¹ ½v¾é āºþĉj ¡v¾ĊĊâ£ ÇĀ¸¤Å ¹ ā½vĀúă wă ćÂ£v¾¤Åv)

÷¿đ ćwă ¢ĊõwÞå5
Â ĈýĀþí ćwă ćÂ£v¾¤Åv ćwþ{ù Ăí Ĉ«½w· ÿ Ĉö·v¹ ôùvĀÝ ĈÅ½¾z

ºþ¤Æă)
Âwă ¹¾îöúÝ È¬þÅ ÿ Ă{Å w´ù
ÂĈ³ĒÍv ¡wùvºév
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,( ¢ĉ½Āùwù ĂĊýwĊz
Â  Àĉwú¤ù ĂzwÊù ćwă ûwù¿wÅ ¾ĉwÅ ¿v v½ ûwù¿wÅ ìĉ Ăí ¢Åv ćºþÅ

ºþí Ĉù)
ÂºÉwz Ĉù óĀÎ´ù ÿ ½v¿wz ¾Úý ¿v ¢ĊõwÞå äĊÕ āºþă¹ ûwÊý)
Â¢Åv ¢í¾É ìĉ ćwă ¢ĉĀõÿv ÿ wă Ç¿½v ¾òýwĊz)

ĈÅwÅv  ćwă ÈÅ¾~5
ÂKøĊþí Ĉù ºĊõĀ£ ćÀĊ¯ Ă¯ wù
ÂKøĊþîĊù ºĊõĀ£ ĂýĀò¯
ÂKøĊþí Ĉù ºĊõĀ£ ĈýwÆí Ă¯ ćv¾z
ÂKøĊþí Ĉù ºĊõĀ£ v¾¯
 Ä~5

 ¿v ¢í¾É ìĉ ¹ĀÎêù ĂöĊÅÿ ûvºz Ăí ¢Åv Ĉ£½w{Ý wĉ Ăöú« ¢í¾É ìĉ ¢ĉ½Āùwù ĂĊýwĊz
¢Åv ¢í¾É ć¹Ā«ÿ ¢öÝ āºþþí ûwĊz ûj ÿ  ¹ĀÉ Ĉù Àĉwú¤ù ĂzwÊù ¢í¾É ¹ĀÎêù)
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ów¨ù5

ô~v ¢í¾É ¢ĉ½Āùwù:www.aple.com

 āĀĊÉ w£ ºĉwúý ìúí ûwĉ¾¤Êù Ăz Ăí ¢Åv üĉv ô~v ¢í¾É ¢ĉ½Āùwù
  ĂÑ¾Ý èĉ¾Õ ¿v ÀĊý ÿ ¹¿wÅ óĀ´¤ù ºþă¹ Ĉù ÷w¬ýv Ăí v½ Ĉĉwă½wí
  ÿ Èýv¹ ûvÀĊù ¾z IÇÿ¾å ¿v Ä~ ĈõwÝ ¡wùº· ÿ ĈÎ¸É ćwă Ăýwĉv½
  ĈõwÝ ćv āĀĊÉ Ăz  ºþí ìúí wĄýj Ăz ÿ ºĉvÀåwĊz ûwĉ¾¤Êù Ĉăwñj

ºþĉwúý ½v¾é¾z Ów{£½v)
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¢í¾ÉBarclay White

¢ĉ½Āùwù

wă ûj øĊ£ ¿v ĈtÀ« ûvĀþÝ Ăz ûwĉ¾¤Êù ćv¾z ćv Ăå¾³ ¡wùº· Ătv½v
wă ûj ¢ĉwÑ½ yö« ÿ ć½wí ºĄÞ£ ÈĉvÀåv ½ĀÚþù Ăz

ćv ĂýĀñ Ăz I āÁÿ¾~ ¢ĉ¾ĉºù ¢ÞþÍ ½¹ ćv Ăå¾³ ā¾Ą¯ Øæ³ ÿ ¹w¬ĉv ćv¾z
øĊÉwz ¹Ā· ćwí¾É ÿ ûv½ÿwÊù I ûwñºþþí üĊùw£ I ûwĉ¾¤Êù Ü«¾ù Ăí.

ćwÒå ¹w¬ĉv wz  ¹Ā· ûwþí½wí ćv¾z yÅwþù ºÉ½ ¢Í¾å ¹w¬ĉv ćv¾z
wă ûv Ĉýwù¿wÅ ÿ ć¹¾å ãvºăv û¹Āúý ĀúÆă ÿ ÀĊòýv¾z Èõw¯ ÿ üùv

ćv¾z yÅwþù Ĉõwù üĊùw£ ½ĀÚþù Ăz āºÉ ó¾¤þí Ĉõwù ºÉ½ Øæ³ ćv¾z
 ¡vÀĊĄ¬£ û¹¾í ¿ÿ¾z ÿ wă ûj Ç¿Āùj ÷ÿvº£ I ûwþí½wí )¢Ċözwé wz

ć¹wÎ¤év ¡đĀ´£ ½¹ Ĉõwù ¡w{§ Øæ³
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¢í¾ÉAMEC

¢í¾ÉAMEC Ătv½v  ĂþĊù¿ ½¹ ÿ¾ÊĊ~ Ĉöúõv üĊz ¢í¾É ìĉ
ÿ ûwñºþþí ºĊõĀ£ I ½¹wù ÜĉwþÍ Ăz ĈÅºþĄù ćwă ô³ āv½ ÿ ¡wùº·

 ćwă ¢í¾Éćv āÁÿ¾~ ¢Åv.

èĉ¾Õ ¿v ¹Ā· ûwĉ¾¤Êù ćv¾z Ç¿½v ¹w¬ĉv Ĉ~ ½¹ ¢í¾É üĉv
¿v ā¹wæ¤Åv

Ăýv½ÿjĀý ćwă ćÁĀõĀþî£ ÿ  wă¹w´£v I wă ć½wîúă I Èýv¹
¢Åv ¹Ā·.
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 ¢ĉ½Āùwù  ºĉºÅ Ĉ¤ÞþÍ āÿ¾ñ

¢ĉ½Āùwù āÿ¾ñ Ĉ¤ÞþÍ ºĉºÅ ûvĀþÞz ìĉ ¢í¾É 
½¹wù ¡½w{Ý ¢Åv ¿v5 

¢ĉ¾ĉºù ÿ Ăĉwù¾Å ć½v¼ñ ½¹ wĄ¤í¾É ÿ 
ćwĄ¤ĊõwÞå  ć¹wÎ¤év ½¹ ĂþĊù¿ ćwă ćºĊõĀ£  ÿ 
Ĉ£wùº· Ô{£¾ù wz āÁÿ¾~ ćwă Ĉ¤ÞþÍ ½¹ 
ô·v¹ ÿ ©½w· ¿v ½ĀÊí)
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ºý¹¾ñ Ĉù wĄÉĒ£ Àí¾ú£ y«Āù wĄåºă
 ¾ýĀ¤Åv(  üúĉ¾å

(½đ¹ ûĀĊöĊù) 8715

(½đ¹ ûĀĊöĊù) 81

(½đ¹ ûĀĊöĊù) 1743



-(  ¡vºĉºĄ£ ÿ wă ¢Í¾å
Opportuunities & Threats

  ćwă ºýÿ½ ÿ wă ¹vºĉÿ½ Ĉ«½w· ¡vºĉºĄ£ ÿ wă ¢Í¾å ¿v ½ĀÚþù
 IĈýĀýwé IĈÅwĊÅ IĈÖĊ´ù IĈùĀz IĈòþă¾å IĈÝwúþ«v Ić¹wÎ¤év
  Ăz ć¹wĉ¿ û vÀĊù Ăz ºþývĀ£ Ĉù Ăí ¢Åv Ĉ¤zwé½ ÿ ć½ÿj üå IĈ¤õÿ¹

ºþýwÅ¾z ûwĉ¿ wĉ ¢Þæþù ¢í¾É)

  ó¾¤þí ¿v ©½w· ć¹wĉ¿ ûvÀĊù Ăz ĈÖĊ´ù ¡vºĉºĄ£ ÿ wă ¢Í¾å
ºþ¤Æă wă ¢í¾É)
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 wĄõw¨ù5

Â¾£ĀĊ ùwí ½¹ xĒêýv
Â Ĉ¤Æĉ¿ ć½ÿj üå$ćÁĀõĀþî£ ĀĊz#
Â¢ĊÞú« Ĉĉw¬zw«
ÂwÒå äÊí

ÂwĄòþ«

Â¡wÞĉwÑ ¢åwĉ¿wz

Â ĈÖĊ´ù ¢Æĉ¿ ¡wùvÀõvISO 

14000

Â wă ìĊîæ£ *ĈÅwĊÅ ćwă ÷wá¹v

  ćwă ĂýĀñ ûºùj ¹Ā«ÿ Ăz y«Āù ¡v¾ĊĊâ£ ¿v ĂýĀñ üĉv
  ÛvĀýv Ăz Ă¬Ċ¤ý ½¹ ÿ ºýĀÊĊù āºþþí ã¾Îù ¿v ĈÍw·
¢Åv ¿wĊý wĄĉÂ£v¾¤Åv ÿ ¢ùº· IóĀÎ´ù ¿v Ĉ£ÿwæ¤ù)
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.( äÞÑ ÿ ¡Āé Ówêý
Strengths & Weaknesses

×  ó¾¤þí ôzwé ćwă ¢ĊõwÞå ā¾ù¿ ½¹ Ĉö·v¹ äÞÑ ÿ ¡Āé Ówêý
  wĉ ĈõwÝ ½wĊÆz ćv āĀĊÉ Ăz v½ wĄýj ¢í¾É Ăí ºý¾Ċñ Ĉù ½v¾é ¢í¾É

ºă¹ Ĉù ÷w¬ýv äĊÞÑ ½wĊÆz)

×  Ĉzwĉ½v¿wz IºĊõĀ£ IĈ¤ĉ¾ĉºù IĈõwù ćwă ¢ĊõwÞå ¾ĉwÅ ½¹ Ówêý üĉv
 ÿ )))ºþĉj Ĉù ¹Ā«ÿ Ăz)

  yÆí ìĉÂ£v¾¤Åv ćÀĉ½ Ăùwý¾z ć½ÿ¾Ñ ÿ ĈöÍv ćwă ¢ĊõwÞå ¿v Ĉîĉ
  ćwă äÞÑ ÿ ā¹Āúý ¢ĉĀê£ v½ Ĉö·v¹ ¡Āé Ówêý Ăí ¢Åv üĉv ½wí ÿ

ºþí ã¾Õ¾z v½ Ĉö·v¹)
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